LIETUVOS RESPUBLIKOS SOCIALINES APSAUGOS IR DARBO MINISTERIJA
Informuoja

DEL PAGALBOS NUO NUSIKALSTAMOS VEIKOS NUKENTEJUSIEMS
ASMENIMS

Lietuvos Respublikos pagalbos nuo nusikalstamos veikos nukentéjusiems
asmenims jstatymo Nr. XIV-169 paskirtis — uztikrinti, kad fiziniai asmenys, nukentéje nuo
nusikalstamos veikos, padarytos Europos Sgjungos teritorijoje, pries baudziamajj procesa, jo
metu, prireikus — po jo ir visais atvejais, kai baudziamasis procesas nepradedamas, arba
nukentéje nuo nusikalstamos veikos, padarytos ne Europos Sajungos teritorijoje, kai
baudziamasis procesas vyksta Lietuvos Respublikos teritorijoje, btudami Lietuvos
Respublikos teritorijoje, gauty pagalba (informacija, konsultacijas ir (ar) paslaugas),
atsizvelgiant j individualius jy poreikius, dél jvykdytos nusikalstamos veikos atsiradusius
poreikius ir nusikalstamos veikos pobudj. Istatymo nuostatos taikomos visiems
nukentéjusiems asmenims, neisskiriant jy pagal nusikaltimy riisis.

Pirmojo kontakto institucija, j kurig nukentéjes asmuo ar jo atstovas kreipiasi

pirmiausia, yra: ikiteisminio tyrimo jstaiga, prokuratiira (prokuroras) ar teismas, Bendrasis
pagalbos centras, savivaldybés administracija, socialiniy paslaugy jstaiga, bet kuri S§vietimo

ar sveikatos priezitiros jstaiga, Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba.

Pagalbos nuo nusikalstamos veikos nukentéjusiems asmenims tarnyba — juridinis

asmuo, pagal Istatyma Lietuvos Respublikoje organizuojantis ir teikiantis akredituota
pagalbg nuo nusikalstamos veikos nukentéjusiems asmenims. 2023 metais akredituota
konfidencialig ir nemokama pagalba visoje Lietuvoje nukentéjusiems asmenims organizuoja

ir teikia 25 pagalbos tarnybos (nevyriausybinés organizacijos).

Pagalba teikiama neatsizvelgiant j tai, ar nukentéjes asmuo, ar jo teisétas atstovas
pateiké kompetentingai valstybés ar savivaldybés institucijai skunda, pareiSkimag ar
pranesimg dél nusikalstamos veikos, ar nepateiké, ir i tai, kokioje savivaldybéje gyvena

nukentéje¢s asmuo.

Yra parengta jvairi informacija, su kuria galima susipazinti Ministerijos bei
Socialiniy paslaugy priezZitiros departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
interneto svetainése:

- https://socmin.Irv.It/It/veiklos-sritys/socialine-integracija/pagalba-nuo-
nusikalstamos-veikos-nukentejusiems-asmenims;

- Pagalbos tarnyby priezitros akreditacija | Socialiniy paslaugy prieZidros departamentas
prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (Irv.It)

Be to, Ministerija atnaujino informaciniame ,vienalapyje“ esantj pagalbos tarnyby sarasg

(pridedama).


https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/599af1605b2b11eb9dc7b575f08e8bea
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/599af1605b2b11eb9dc7b575f08e8bea
https://socmin.lrv.lt/lt/veiklos-sritys/socialine-integracija/pagalba-nuo-nusikalstamos-veikos-nukentejusiems-asmenims
https://socmin.lrv.lt/lt/veiklos-sritys/socialine-integracija/pagalba-nuo-nusikalstamos-veikos-nukentejusiems-asmenims
https://sppd.lrv.lt/lt/veiklos-sritys/akreditacija/pagalbos-tarnybu-prieziuros-akreditacija
https://sppd.lrv.lt/lt/veiklos-sritys/akreditacija/pagalbos-tarnybu-prieziuros-akreditacija

Nemokama ir konfidenciali pagalba
nukentéjusiems nuo nusikalstamy veiky

Kas turi teise gauti pagalbg?

O Nukentéje nuo bet kokios nusikalstamos veikos
O Asmeny, mirusiy dél jvykdytos nusikalstamos veikos, $eimos nariai ir artimieji giminaiciai

Kokia kompleksine pagalba galima gauti?

1 Pagalbos tarnyby darbuotojai jvertina nukentéjusio Zmogaus poreikius, atsiradusius
" | dél padarytos nusikalstamos veikos

2. | Kartu su nukentéjusiuoju sudaro pagalbos priemoniy plang
3. | Organizuoja pagalbos teikima

4. | Teikia informacija apie nukentéjusiy asmeny teises ir institucijas, kurios jas gali uztikrinti

Informuoja apie jstaigas, kuriose galima gauti socialines ir sveikatos prieziiiros
paslaugas

6 Informuoja apie galimybe baudZziamojo proceso metu pateikti kompetentingai
" | institucijai skunda dél nusikalstamos veikos.

7. | Teikia emocine ir psichologine pagalba

8. | Nukentéjusiajam organizuoja saugy laiking apgyvendinima

\E_ Palydi j reikalingas jstaigas ir organizacijas

.

SVARBU!

Asmuo gali kreiptis | bet kurig Salyje veikiancig pagalbos tarnyba, nebatinai pagal
gyvenamadjq vietq.

Pagalbos tarnybos gali organizuoti pagalbg ir nuotoliniu bidu.

Nukentéjusio asmens pradymu | pagalbos tarnyba dél pagalbos nukentéjusiam asmeniui
teikimo gali kreiptis ir kiti asmenys.

Pagalbos tarnyby KONTAKTAL:

o Socialines apsaugos ir darbo ministerijos tinklapyje
(hitps://socmin.rvt/It/veiklos-sritys/socialine-integracija/pagalba-nuo-nusikalstamos-veikos-
nukentejusiems-asmenims)

o Socialiniy paslaugy priezitros departamento prie SADM tinklapyje
https://sppd.Irvit/It/veiklos-sritys/akreditacija/pagalbos-tarnybu-prieziuros-akreditacija

O Teisingumo ministerijos tinklapyje
(https://tm.Irvlt/uploads/tm/documents/fles/dokumentai/nukentejusiems/Lankstinukas%20nuk
ent%C4%97jusiems%20asmenims_2022_02 22 2.pdf)

O Bendrajame pagalbos centre (tel. 112 skubioji pagalba)


(https://socmin.lrv.lt/lt/veiklos-sritys/socialine-integracija/pagalba-nuo-nusikalstamos-veikos-
nukentejusiems-asmenims)
https://sppd.lrv.lt/lt/veiklos-sritys/akreditacija/pagalbos-tarnybu-prieziuros-akreditacija
(https://tm.lrv.lt/uploads/tm/documents/files/dokumentai/nukentejusiems/Lankstinukas%20nukent%C4%97jusiems%20asmenims_2022_02_22_2.pdf)

2023 m. Pagalbos tarnybos

Jstaigos pavadinimas

Veiklos vykdymo adresas

Telefono

Elektroninio pasto adresas

Visuomeniné organizacija Alytaus

numeris

865169959 |
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R Topoliy g. 10-18, Alytus E info@ammbke.lt
V5] Kupiskio dekanato ,Caritas” Gedimino g. 1A, Kupiskis ; 8 606 14837 kupiskiocaritas®gmail.com
’ [
7i i 5 [ anyksciumoterys@gmail.com
el J.Biliano 9.7, Anyksciai | 866821166 | : ys@gmail
informacijos centras ‘ [ anpagalba@gmail.com
iti izi 837340027 | kriziucentras®kamke.lt
Kauno apskrities motery kriziy e s ! d
centras 866821232 | pagalbostarnyba@®kamke.lt
Sy a0l 8618 40044 | info@moterulinija.lt
Asociacija ,Kauno motery linija V. Sladkeviciaus g. 5-3, Kaunas i
8663 10879 pagalba.kml@gmail.com
Vie$oji jstaiga Klaipédos socialinés ik A 846350099 kmn@moteriai.lt
o s Smilciy g. 5, Klaipéda
ir psichologinés pagalbos centras 865521030 pagalba®ksppc.lt
Kretingos motery informacijos ir ). K. Chodkeviciaus g. 10, 860931466 kretingosmoterys®gmail.com
mokymo centras Kretinga
Lietuvos agentaros ,SOS vaikai* 3 - 8699 86866 paramosnamai@gmail.com
e : RoZiy g. 19, Panevezys o )
Panevézio skyrius 8684 80600 | pagalba.nukentejusiems@gmail.com
ij : iti 8659022299
Mgrljampoles G Kestucio g. 3-12, Marijampolé Mvec.mot@gmail.com
veiklos centras 869033132
\ N ) e 852629003 micdlygus.lt
Motery informacijos centras Konarskio g. 49-808 kab., Vilnius i
865255286 nukentejaud®lygus.lt
Motery teisiy asociacija Maironio g. 26 B, Kaunas 867533833 pagalba.mota@®gmail.com
. 869033788
Motery veiklos inovacijy centras Ausros al. 64, Stauliai mvicdsplius.lt
865224232
5 info@raseiniukriziucentras.lt
Raseiniy kriziy centras Vytauto DidZiojo g. 1, Raseiniai | 8 670 70303 i
sptpagalba@®gmail.com
.Taurages“moters Baamoln V. Kudirkos g. 9, kab. 12, Tauragé | 8 69033163 taurage@moterscentras.|t
informacijos centras
TR . " 867116590 kriziucentras@®gmail.com
Telsiy kriziy centras Dziugo g. 6, TelSiai N )
8603 51559 pagalba.telsiaidgmail.com
Siauliy rajono savivaldybés J. Basanaviciaus g. 7, Kurdeny m., | 861753247 | danguole.kraskauskiene®siauliuraj.lt
socialiniy paslaugy centras Siauliy raj. 861510512 sigita.jokubaitiene®siauliuraj.It
i iy 7 iy Sei . 852483353 centras1@missing.lt
e 2o ety Zaliyjy ezery g. 85, Vilnius d o 2
paramos centras 8687 08653 centras®missing.lt
U.kmerges.rajon.o SaVIva.ldybes Deltuvos g. 19, Ukmerge 834046526 ursvsb@gmail.com
visuomenés sveikatos biuras
Rotusés al. 23, Kaunas,
Kovos su prekyba Zzmonémis ir Respublikos g. 38, Panevézys, . .
iSnaudojimu centras Vytauto g. 83, Tauragé, Vytauto g. 867132147 CEIEBRHAr i
17, Marijampolé
o y o 8609 35795 a.marcenkaite®socin.lt
Asociacija Minties bités EZero g. 8-1, Siauliai o )
8607 88146 asociacija@mbites.lt
Visagino $eimos kriziy centras Statybininky g. 7, Visaginas 8669 48570 | visaginopagalbostarnyba@®gmail.com
Utenos motery centras J Basanavncdatg;g. 49A-304, 861024983 utenos.mc@gmail.com
Vilniaus arkivyskupijos Caritas M. K. Paco g. 4, Vilnius 869990866 pagalbadvilnius.caritas.lt
Vel Zmoglskw I.Stek“q. P. Viginskio g. 34, Siauliai 8698 45565 biuras@zispb.lt
stebésenos ir plétros biuras
Ugniagesiy g. 7-2, Alytus 867001812

pagalbostarnybaistruk@gmail.coy
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