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SANTRUMPOS

Asmens sveikatos priezitiros jstaiga - ASPI;

Asmens sveikatos priezitros paslaugos - ASPP;
Europos Sajunga - ES;

Lietuvos nacionaliné sveikatos sistema - LNSS;
Privalomojo sveikatos draudimo fondo 1ésos - PSDF;
Teritorinés ligoniy kasos - TLK;

Valstybiné ligoniy kasa - VLK;

VieSoji jstaiga - V5],

Pasaulio sveikatos organizacijos -PSO.
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IVADAS

Lietuvos Respublikos Seimas 2020 m. birzelio 25 d. priémé Strateginio valdymo jstatyma,
kurio tikslas sukurti ir plétoti | rezultatus orientuota strateginio valdymo sistema. Tai pasiekti
ketinama integruojant strateginio planavimo, regiony plétros ir teritorijy planavimo procesus.

VieSoji jstaiga Kelmés ligoniné dalyvauja strateginio valdymo procesuose, kaip strateginio
valdymo sistemos dalyvis. Tuo tikslu jstaigoje parengtas strateginis veiklos planas 2021-2023 m.
laikotarpiui.

Strateginiame veiklos plane aptariama ir jvertinama sveikatos priezitiros sektoriaus ir
Viesosios jstaigos Kelmeés ligoninés (toliau - Ligoniné) situacija, numatomos pazangos priemones,
nurodomi testinés veiklos uzdaviniai, testinés veiklos priemonés ir joms planuojami 3 mety
asignavimai.

2021-2023 m. Ligoninés strateginiame veiklos plane apzvelgiama pastaryjy mety raida ir
tendencijos. Jvertintas strateginio plano rengimo kontekstas apzvelgiant teisinius, ekonominius,
socialinius, technologinius veiksnius. Analizuojant jvairius rodiklius, buvo atlikta ligoninés veiklos
analizé, ypatingg démesj skiriant pacientams, organizacinei strukttrai, zmogiskiesiems istekliams,
finansinei buklei ir veiklos rezultatams. Buvo atlikta iSsami stiprybiy, silpnybiy, galimybiy ir
grésmiy analizé, kuria vadovaujantis buvo nustatyti pagrindiniai uzdaviniai ir priemonés 2021-2023

m. laikotarpiui.
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I. BENDROSIOS NUOSTATOS

Viesoji jstaiga Kelmés ligoniné yra Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos (toliau —
LNSS) viesoji sveikatos priezitiros jstaiga, kuri yra pelno nesiekiantis ribotos civilinés atsakomybés
vieSasis juridinis asmuo, jsteigtas tenkinti vieSuosius interesus, teikiant asmens sveikatos prieziiiros
paslaugas.

Istaiga savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos Konstitucija, Lietuvos Respublikos
sveikatos sistemos jstatymu, Lietuvos Respublikos sveikatos priezitiros jstaigy jstatymu, Lietuvos
Respublikos vieSyjy jstaigy jstatymu, Lietuvos Respublikos sveikatos draudimo jstatymu, Kelmes
rajono savivaldybés tarybos 2020 m. gruodzio 17 d. sprendimu Nr. T-393 patvirtintais jstaigos
istatais, Kitais teisés aktais bei visuotinio dalininky susirinkimo sprendimais.

Ligoninés strategija parengta atsizvelgiant j Lietuvos Respublikos Seimo 2014 m. birzelio
26 d. nutarimu Nr. X11-964 patvirtinta Lietuvos sveikatos 2014-2025 m. strategija, Kelmés rajono
savivaldybés strateginj plétros plang iki 2030 m. ir 2021-2023 m. strateginj veiklos plana.

Strateginis Lietuvos sveikatos programos tikslas — pasiekti, kad 2025 m. Salies gyventojai

buty sveikesni ir gyventy ilgiau, pageréty gyventojy sveikata ir sumazéty sveikatos netolygumai.
1. TEISINIAI VEIKSNIAI

Pagrindinis vidinés teisinés bazés dokumentas, reglamentuojantis Ligoninés veiklos
principus, yra Ligoninés jstatai, patvirtinti Kelmés rajono savivaldybés tarybos 2020 m. gruodzio 17
d. sprendimu Nr. T-393. Istatuose nurodoma, kad Ligoniné yra pelno nesiekianti ribotos civilinés
atsakomybés vieSasis juridinis asmuo, turintis tikinj, finansinj, organizacinj ir teisinj savarankiskuma,
savo antspauda, saskaitas bankuose. [staiga pagal savo prievoles atsako tik jai nuosavybés teise
priklausanciu turtu. Istaiga yra paramos gavéja.

Pagrindinis jstaigos veiklos tikslas yra gyventojy sveikatos atstatymas, prieinamy ir
kokybisky jstaigos licencijoje nurodyty sveikatos prieziiiros paslaugy suteikimas.

Pagrindinis Ligoninés uzdavinys: organizuoti ir teikti efektyvias, saugias ir veiksmingas
sveikatos priezitiros paslaugas, kurias teikti teise suteikia jstaigos asmens sveikatos priezitiros
licencija.

I11. EKONOMINIAI VEIKSNIAI

Ligoniné yra priskiriama prie pelno nesiekian¢iy organizacijy, kuriy veiklos tikslas néra
pelno siekimas ir kurios pagal jy veiklg reglamentuojancius teisés aktus gauto pelno neturi teisés
skirstyti savo steigéjams ar dalyviams. Ligoninés pagrindines pajamas sudaro pajamos i§ PSDF

biudZeto uz suteiktas asmens sveikatos priezitros paslaugas, t.y. 95 proc. visy jstaigos pajamy.
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Lietuvoje sveikatos priezitiros paslaugos finansuojamos privalomojo sveikatos draudimo
fondo (toliau - PSDF) biudzeto 1éSomis. Tokia sistema uztikrina apdraustiesiems privalomuoju
sveikatos draudimu sveikatos priezitiros paslaugy prieinamuma. Gydymo jstaigy veikla finansuojama
pagal sudarytas asmens sveikatos priezitros paslaugy teikimo sutartis su teritorinémis ligoniy
kasomis.

2020 m. gruodzio 23 d. Lietuvos Respublikos Seimas patvirtino Lietuvos Respublikos 2021
m. Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudzeto rodikliy patvirtinimo jstatyma Nr. XIV-121. Siuo
jstatymu patvirtino 2021 m. PSDF biudzetg — 2 478 169 tukst. Eur pajamy ir tiek pat iSlaidy.
Lyginant su 2020 m. PSDF, biudzetas padidés 7,5%.

Biitina konstatuoti, kad asmens sveikatos prieziiiros paslaugoms finansuoti skirta 1 700 000
tikst. Eur arba 190 232 tiukst. Eur daugiau nei 2020 m. tai 12,6%. Valstybés islaidos sveikatos
priezitiros paslaugoms ir medicinos prekéms yra reikSmingos visose sveikatinimo proceso stadijose:
sveikatos stiprinimo, ligy prevencijos, diagnostikos ir gydymo, reabilitacijos.

Didéjant PSDF biudZeto 1éSoms, bus galima teikti pacientams daugiau sveikatos priezitiros
paslaugy, gerés jy prieinamumas. Ypa¢ svarbu, kad, esant didesniam finansavimui, bus

kompensuojama daugiau sveikatos priezitiros paslaugy, biitiny vaisty bei moderniy gydymo budy.
IV. SOCIALINIAI VEIKSNIAI

Lietuva demografiniu pozitiriu tampa vis labiau senstancia Salimi. Ne iSimtis ir Kelmés
rajonas. D¢l gyventojy senéjimo kyla naujy daugiadimensiy problemy, auga socialinés ir sveikatos
apsaugos sistemoms tenkantis kraivis. Senstancioje visuomenéje daugéja nejgaliy Zmoniy, auga
specializuotos ambulatorinés ir stacionarinés paslaugos, ilgalaikés slaugos paslaugy poreikis.

Sveikatos apsaugos sistemos teikiamy paslaugy poreikj apsprendzia ir Salies bei rajono
gyventojy skaicius poky¢iai. Jau keletag mety stebime gyventojy mazéjima.

Statistikos departamento duomenimis 1996-2020 m. gyventojy skaiCius sumazéjo 56 i§ 60
savivaldybiy, padidéjo tik keturiose — didziuosius miestus supanciose rajony savivaldybése
(Vilniaus, Kauno ir Klaipédos) ir Neringoje. Bendrai Lietuvoje gyventojy skaicius 1996-2020 m.
laikotarpiu sumazéjo 22,71%. Tuo tarpu Kelmés rajone sumazéjo 40,19%.

1 lentelé. Nuolatiniy gyventojy skaicius mety pradZioje/asmenys

Metai Kelmés rajone Mieste Kaime
2020 25 383 9975 15 408
2019 26 019 10193 15 826
2018 26 778 10 469 16 309

Saltinis — Lietuvos statistikos departamentas
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Skirtingose amziaus grupése skiriasi gyventojy sveikata ir mirties priezasCiy struktira.
Nustatyta, kad kiidikiai dazniausiai mirSta nuo perinatalinio periodo ligy ir jgimty formavimosi ydy,
vaikai iki 14 mety amziaus — NnuO iSoriniy mirties priezasCiy ir piktybiniy naviky, 15-44 mety
amziaus asmenys — nuo iSoriniy mirties priezasciy ir kraujotakos sistemos ligy, vyresni nei 44 mety
amziaus— nuo kraujotakos sistemos ligy ir piktybiniy naviky. Kartu su senstancia visuomene keiciasi
ir ligy bei mirties priezas¢iy struktiira.

Statistikos departamento duomenimis 2020 m. pradzioje didzigja dalj Kelmés rajono
gyventojy sudaré darbingo amziaus zmonés 59,15%.

2 lentelé. Nuolatiniy gyventojy amZiaus struktira Kelmés rajono savivaldybéje 2018-2020 m.
(mety pradfios duomenys)

Gyventojy grupés 2018 m. 2019 m. 2020 m.
IS viso pagal amziy 26 778 26 019 25 383
Gyventojai (0-15 m. amziaus) 3742 3 596 3 460
Darbingo amziaus gyventojai 15 859 15 377 15014
Pensinio amziaus gyventojai 7177 7 046 6 909

Saltinis — Lietuvos statistikos departamentas

Kelmés rajone 2020 m. miré 517 gyventojy, i$ jy: 258 vyrai ir 259 moterys. 2019 m. rajone
miré maziau gyventojy — 461, i$ jy: 235 vyrai ir 226 moterys.

Pagal mirties priezastis 2020 m. nuo kraujotakos sistemos ligy miré — 273 gyventojai
(52,8%), dél piktybiniy naviky — 101 gyventojas (19,5%), dél kvépavimo sistemos ligy — 23
gyventojai (4,4%), dél koronaviruso infekcijos (COVID-19) — 30 gyventojy (5,8%), dél kity ligy —
53 gyventojai (10,2%), dél savizudybiy — 15 gyventojy (2,9%), dél nelaimingy atsitikimy — 21
gyventojas (4,1%), teismo sprendimu — 1 (0,2 %).

3 lentelé. Mirtingumas pagal prieZastis Kelmés rajone 2017-2019 m.(absol. ské.)

Mirusiyjy | Kraujotakos | Piktybiniai [Sorinés Savizudybés
skaiCius sistemos augliai mirties
ligos priezastys
2019 m. | Is viso: 461 269 84 37 15
2018 m. | I5 viso: 487 282 84 47 16
2017m. | Is viso: 512 301 90 39 11

Saltinis — Lietuvos statistikos departamentas

Per pastaruosius tris metus didziausias gimstamumas buvo 2019 m., kai per metus gime 227
vaikai. Lyginant 2019 m. gimstamumo rodiklis 2020 m. sumazéjo 38%, tuo tarpu mirtingumas
padidéjo 12%.

4 lentelé. Natarali gyventojy Kaita Kelmés rajone 2018-2020 m. (absol. ské.)

Natiirali gyventojy kaita 2018 m. 2019 m. 2020 m.
Gimé 216 227 165
Miré 487 461 517
Natiirali kaita -271 -234 -352

Saltinis — Lietuvos statistikos departamentas
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Ypac didele jtaka zmogaus sveikatai daro bedarbysté. Bedarbysté yra siejama su stresu,
patiriamu dél materialiniy problemy atsiradimo, socialiniy ry$iy pokyciy, pasikeitusio gyvenimo
budo ir dienotvarkés bei atsiradusio padidinto jautrumo kitiems negatyviems gyvenimo jvykiams.
Bedarbyst¢ veikia ne tik darbg praradusio asmens sveikatg, bet ir jo sutuoktiniy, vaiky. Nedarbo lygis
Kelmés rajono savivaldybéje yra vienas i§ didziausiy Siauliy regione.

5 lentelé. Nedarbo lygis Kelmeés rajone (sausio 1 d. duomenys)

2019 m. 2020 m. 2021 m.
Nedarbo lygis % 15,3 11,6 22,0
Bedarbiy skaicius vnt. 2426 1791 3296

Saltinis — Uzimtumo tarnyba prie LR SADM

VW —

mastu, tiek ir Kelmés rajone. Zmonés gimsta, auga, gyvena ir dirba skirtingose salygose ir turi

nevienodas elgesio pasirinkimo galimybes, nuo kuriy daugiau ar maziau priklauso jy sveikata.
V. ISTAIGOS ORGANIZACINE STRUKTURA

Ligoninés steigéja ir savininké yra Kelmés rajono savivaldybé (kodas 111106461), adresas:
Vytauto Didziojo g. 58, LT-86143 Kelmé. [staigos savininko teises ir pareigas jgyvendinanti
institucija - Kelmés rajono savivaldybés administracijos direktorius (Kelmés rajono savivaldybés
tarybos 2007 m. lapkric¢io 29 d. sprendimas Nr. T-420).

Ligoniné jgyja civilines teises, prisiima civilines pareigas ir jas jgyvendina per savo
valdymo organus. Istaiga negali jgyti civiliniy teisiy ir pareigy per savo dalininkus. Ligoninés
valdymo organai yra: visuotinis dalininky susirinkimas, vienasmenis valdymo organas — direktorius.
Istaigoje sudaromi kolegiallis organai: stebétojy taryba, gydymo taryba, slaugos taryba. Buhaltering
apskaitg Ligoninéje tvarko vyriausiasis finansistas (buhalteris).

Ligoninei nuo 2020 m. spalio 12 d. pagal terminuota darbo sutartj, kol po konkurso bus
paskirtas naujas direktorius, vadovauja Edita Braziené.

Istaigos direktorius ] darbg priimamas vieSo konkurso biidu penkeriems metams. Darbo
sutartj su Ligoninés direktoriumi sudaro ir nutraukia bei kitas funkcijas, susijusias su jstaigos vadovo
darbo santykiais, jgyvendina Kelmés rajono savivaldybés meras Lietuvos Respublikos darbo
kodekso nustatyta tvarka.

Ligoninés vadovas organizuoja jstaigos veiklg ir veikia jstaigos vardu santykiuose su Kitais
asmenimis, sudaro ir nutraukia darbo sutartis su jstaigos darbuotojais. Istaigos vadovas atsako uz
finansiniy ataskaity rinkiniy sudaryma, visuotinio dalininky susirinkimo suSaukimg, duomeny ir
dokumenty pateikimg juridiniy asmeny registrui, pranesima dalininkams apie jvykius, turincius

esminés reikSmés vieSosios jstaigos Vveiklai, informacijos apie jstaigos veiklos pateikimg visuomenei,
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veiklos ataskaitos parengimg, vieSy praneSimy paskelbimg, Kitus veiksmus, kurie numatyti teisés
aktuose bei Ligoninés jstatuose.

Ligoninés organizacing ir vidaus valdymo struktiira pateikta 1 pav.

PATVIRTINTA

Kelmes rajono savivaldybés farybos
2020m gruodzio 17d.

sprendimm Nr. T-311

VIESOSIOS ISTAIGOS KELMES LIGONINES VALDYMO STRUKTURA

Kolegialiis valdymo organai

Gydymo tarybe

I Stebétojy taryba ’. DIREKTORIUS - » Slaugos taryba
Medicinos etikos komistja

I v
Slaugos adnuinisTratorius i Vidaus medicinmio audito
Apskaitos ir finaney skyrius taryba
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] ==
e oy
stas Tvidaus ligy skyrius

ankstyvosios
reabilitacijos tarnyba

Personslo specialistas

i

I vidaus ligy skyrius

Vaiky ligy skyrius

Reanimacijos, intensyviosios
terapijos i operacinés skyrius [+

Personalo specialisto
padgjgjas

[}

(—*| Konsultacijy poliklinka

!

VieSujy pirkinm specialistas

v

Chirurzjos, ortopedyjos ir
aumatologijos le—|
yrius

Tk skyrius

Slaugos ir palakomojo
ydymo skyrius

Ik
t

1 pav. V3] Kelmés ligoninés valdymo struktira

V1. ZMOGISKIEJI ISTEKLIAI
Ligoninéje triiksta gydytojy specialisty, medicinos biology, biomedicinos bei radiologijos
technology, bendrosios praktikos slaugytojy.
Per 3 metus darbuotojy skaicius Ligoninéje sumazéjo 6,75%.

5 lentelé. V3] Kelmés ligoninés darbuotojy skaicius

Rodiklis 2020 m. 2019 m. 2018 m.

Darbuotojy skaicius 249 256 267

2020 m. gruodzio 31 d. duomenimis 182 darbuotojai ligoninéje dirbo darba, susijusi su

asmens sveikatos prieziliros paslaugy teikimu: 66 gydytojai, 1 medicinos biologas, 4 biomedicinos

medicinos registratoriai, kiti darbuotojai.
2020 m. gruodzio 31 d. duomenimis ligoninéje dirbo 24 pensinio amziaus darbuotojai (22 1§

ju — asmens sveikatos prieziiiros paslaugas teikiantys darbuotojai) ir 27 darbuotojai, kuriems iki

pensijos liko 5 ir maziau mety.
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VII. FINANSINIAI ISTEKLIAI

Istaiga rengdama finansines ataskaitas, vadovaujasi bendraisiais apskaitos principais,
nustatytais Lietuvos Respublikos vieSojo sektoriaus atskaitomybés jstatymu, Lietuvos Respublikos
buhalterinés apskaitos jstatymu, VieSojo sektoriaus apskaitos ir finansinés atskaitomybés standartais
bei kity galiojanéiy teisés akty reikalavimais.

Istaigos pajamy struktiira, jy pokytis ir finansavimo saltiniai pateikiami lentelése.

6 lentelé. V§] Kelmeés ligoninés 2019-2020 mety pajamy struktiira ir jy pokytis

Eil. Pajamos Suma, Eur Pokytis (+/-)
Nr. 2019 m. 2020 m. Suma, Eur %
IS viso : 4.771.803 5.215.533 443.730 9,30
1. | Pagrindinés veiklos pajamos, is$ jy 4.673.486 5.018.274 344.788 7,38
1.1. | Is§ PSDF biudzeto 4,454,786 4,918.752 463.966 10,42
Kitos pagrindinés veiklos
12| i mg Sg 218.700 99.522 | -119.178|  -54,49
2. | Finansavimo pajamos 96.291 195.594 99.303 103,13
3. | Kitos veiklos pajamos 2.026 1.666 -361 -17,79

2020 m. Ligoninés visos pajamos sudaro 5215,5 tiukst. Eur pajamy, i§ jy: finansavimo
pajamos — 195,6 tikst. Eur; pagrindinés veiklos pajamos — 5018,3 tukst. Eur. Pagrindinés veiklos
pajamose - 4918,7 tikst. Eur (96%) sudaro pajamos i§ Privalomojo sveikatos draudimo fondo, i$ jy:
2528,0 tukst. Eur. (51%) uZ stacionarines paslaugas, 1150,2 tikst. Eur (23%) uZ ambulatorines
specializuotas paslaugas, 198,1 tukst. Eur (4%) uz dienos chirurgijos paslaugas, 605,8 tiikst. Eur
(12%) uz slaugos ir palaikomojo gydymo paslaugas, 53,7 tukst. Eur (1%) uz danty protezavimo
paslaugas, 382,9 tukst. Eur (8%) uZ steb¢jimo, skubios pagalbos, dienos stacionaro, ambulatorinés
chirurgijos, reabilitacijos ir kt. paslaugas.

Uz gyventojams suteiktas asmens sveikatos priezitiros paslaugas, apmokamas i8
Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudZeto, pagal pasiraSytas sutartis apmoka 5 teritorings
ligoniy kasos. Visos PSDF pajamos uz 2020 m. pasiskirsto taip: Siauliy TLK 97,52% pajamy, Kauno
TLK 1,43% pajamy, Klaipédos TLK 0,69% pajamy, Vilniaus TLK 0,27% pajamy, Panevézio TLK
maziau kaip 0,09% pajamy.

2019-2020 m. Ligoninés sgnaudy struktara ir jy pokytis pateikiami Zemiau lenteléje.

7 lentelé. V3] Kelmés ligoninés 2019-2020 mety sqnaudy struktira ir jy pokytis

Eil. 2019 m. 2020 m. Pokytis (+/-)

Sanaud
Nr. anaudos Eur % Eur % Eur %

IS viso sgnaudy : | 4.908.695 100 | 4.790.470 100 | -118.225 -2,41

Darbo uzmokeséio ir
socialinio draudimo 3.874.854 | 78,94 | 3.914641| 81,72 39.787 1,03

Medicinos reikmeny ir

: 374.424 | 7,63 311.208 | 6,50| -63.217| -16,88
paslaugy, kraujo produkty
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llgalaikio turto

3. | Pacienty transportavimo 15.211 0,31 12.599 0,26 -2.612 | -17,17
4. | Maitinimo 73931 | 151 47807 | 1,00| -26.124| -35,34
5. | Komunaliniy paslaugy 149.200 | 3,04 134696 | 2,81 | -14.505 -9,72
6. Eé"‘lrizlg’“’” kvalifikacijos 3.032| 0,06 3.073| 0,06 41| 1,36
7. | Einamojo remonto 8.656 0,18 11.664 | 0,24 3.007 34,74
8.

179.901 | 3,66 118.725 2,48 | -61.176| -34,01

nusidévéjimo
g, | Civilines atsakomybes 15969 | 033| 21.309| 044| 5341| 3344
draudimo ' , )
10. | Kity sgnaudy 213.517 4,35 214.749 4,48 1.232 0,58
Finansinis rezultatas: -187.671 X 425.064 X X X

2020 mety Ligoninés sanaudos sudaré 4790,5 tukst. Eur. Lyginant su 2019 metais sanaudos
sumazéjo 118,2 tukst. Eur. 2020 m. finansinis rezultatas teigiamas ir sudaré 425,1 tukst. Eur .

VIl INFORMACINIU TECHNOLOGIJU DIEGIMO IR VYSTYMO LYGIS

Siekiant plétoti visuomenés informavimag bei gerinti pacienty pasitenkinimg, Ligoninéje
didelis démesys skiriamas informacijos sklaidai bei naujy technologijy diegimui.

Idiegta iSankstinés pacienty registracijos sistema ipr.esveikata.lt, kurios pagalba pacientas
turi galimybe iSankstinei registracijai pas gydytoja konsultantg. Numatytas ir skambuciy srauto
valdymas, iSankstiniy praneSimy sSiuntimas uZsiregistravusiems pacientams apie artéjantj
apsilankyma, pacienty apzitiros kokybés jvertinimas po vizito SMS zinutés principu.

Jgyvendintas projektas ,,E-sveikatos paslaugy plétra Siauliy asmens sveikatos priezitros
jstaigose®. Siekiant uztikrinti nuoseklig Lietuvos e.sveikatos sistemos plétra ir nuolat gerinti
sveikatos prieziiiros paslaugy kokybe, LR sveikatos apsaugos ministerija numato plétoti e.sveikatos
sistema ir kurti papildomas priemones, kurios skatinty naudotojus (pacientus ir sveikatinimo
specialistus) aktyviai naudotis sukurta e.sveikatos sistema, skiriant papildomg démesj, kad ji bity
patogi naudotojui. Apie tai raSoma ir LR sveikatos apsaugos ministerijos 2020-2023 m. strateginio
veiklos plano projekte.

2019 m. jstaiga prisijungé prie vaisty patikros sistemos ir buvo jdiegta vaisty verifikavimo
programa. Nacionalinés duomeny kaupyklos yra susietos su Europos vaisty verifikavimo sistemos
(EMVS) centrine duomeny baze, todél yra paprasta patikrinti vaisto autentiSkuma.

Ligoninés internetinéje svetainéje Www.kelmesligonine.lt pateikiama aktualiausia
informacija pacientams apie teikiamas mokamas ir nemokamas paslaugas, telefonai registracijai ir

konsultacijoms, gydytojy konsultanty darbo laikas ir kita svarbi informacija.
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Planuojama Priémimo ir skubiosios medicinos pagalbos skyriuje ambulatorines korteles
pildyti elektroniniu biidu. Taip pat numatytas klinikinés laboratorijos tyrimy siuntimas elektroniniu
budu.

Artimiausiu metu (2021 m.) numatytas jstaigos prisijungimas prie Kertinio valstybés
telekomunikacijy centro saugiojo duomeny perdavimo tinklo.

Kelmés rajono savivaldybés strateginiame plétros plane iki 2030 m., siekiant uZztikrinti
kokybiskos sveikatos prieziliros paslaugas, yra numatyta priemoné: ,,Centralizuota rajono sveikatos
jstaigy IT sistema®.

Informaciniy technologijy, tame tarpe ir dokumenty valdymo sistemos tobulinimo darbai

Ligoninéje yra biitini ir nei§vengiami.
IX. VIDAUS DARBO KONTROLE

Istaigos veiklos vieSumui uztikrinti sudarytas kolegialus organas — stebétojy taryba, kuri
renkama penkeriems metams (5 atstovai). Stebétojy taryba analizuoja jstaigos veikla, iSklauso ir
jvertina vadovo parengta metinés veiklos ataskaita, suderina vadovo pateikta darbuotojy darbo
apmokéjimo tvarka, teikia pasitilymus jstaigai ir steigéjui.

Jstaigoje tai pat sudaryti kolegialis organai: Gydymo ir Slaugos tarybos. Siy taryby
sudaryma, jy teises ir pareigas, darbo tvarka, nariy teises ir pareigas, jy paskyrimo ir atSaukimo,
darbo apmokéjimo salygas bei atsakomybe nustato Ligoninés jstatai.

Etikos klausimams spresti sudaryta Medicinos etikos komisija.

Gydymo taryba sudaryta Ligoninés vadovo jsakymu i§ skyriy gydytojy, Kuriai
pirmininkauja vienas i$ jstaigos gydytojy.

Gydymo tarybos kompetencija:

1. svarsto asmens sveikatos priezitiros organizavimo ir tobulinimo klausimus;

2. svarsto naujy asmens sveikatos priezitros technologijy jsigijimo klausimus;

3. sitilo Ligoninés vadovui sudaryti komisijas jstaigos veiklos klausimams, susijusiems su
asmens sveikatos priezitros paslaugy teikimu ir kitomis jstaigos veiklos rasimis, nagrinéti;

4. svarsto darbo laiko ir darbo apmokéjimo klausimus;

5. periodiskai rengia klinikines konferencijas;

6. turi patariamojo balso teis¢, teikia svarstomais klausimais rekomendacinio pobiidzio
pasililymus jstaigai. Jei Ligoninés vadovas su pasitilymu nesutinka, Gydymo taryba turi teis¢ tokj

pasiiilymg pateikti steigéjui.
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Jstaigos Slaugos taryba sudaryta i$ jstaigos slaugos specialisty, Kuriai pirmininkauja
Ligoninés direktoriaus jsakymu paskirtas vienas i§ slaugos specialisty. Si taryba svarsto pacienty
slaugos organizavimo ir tobulinimo Klausimus, sprendzia slaugos specialisty profesinés
kvalifikacijos tobulinimo budus ir poreikj, analizuoja slaugos administravimo problemas ir teikia
pasitlymus dél slaugos valdymo tobulinimo.

Slaugos taryba svarstomais klausimais gali teikti rekomendacinio pobtdzio pasitlymus
Ligoninés vadovui. Jei vadovas su pasitilymu nesutinka, Slaugos taryba turi teis¢ tokj pasitilyma
pateikti steigéjui.

Medicinos etikos komisija nagrinéja sveikatos prieziliros specialisty elgesio ir sveikatos
priezitiros specialisty tarpusavio etikos klausimus, kontroliuoja, kaip Ligoningje laikomasi medicinos
etikos reikalavimy. Si komisija iSrinkta jstaigos visuotinio atstovy susirinkimo slaptu balsavimu.
Komisijos sudétj, komisijos darbo reglamentg ir komisijos nuostatus, kurie negali priestarauti
pavyzdiniams medicinos etikos nuostatams, tvirtina Ligoninés vadovas jsakymu. Medicinos etikos
komisijos sudarymo ir veiklos tvarka nustatyta pagal Sveikatos apsaugos ministerijos patvirtintus
Sveikatos priezitiros jstaigos medicinos etikos komisijos pavyzdinius nuostatus. Medicinos etikos
komisijos nuostatai patvirtinti Ligoninés direktoriaus 2013 m. gruodzio 31 d. jsakymu Nr. V-97
(1.6).

2020 m. sausio 6 d. Ligoninés direktoriaus jsakymu Nr. V-5 (1.4) patvirtinta VS] Kelmés
ligoninés Korupcijos prevencijos programa 2020-2021 m. bei jos jgyvendinimo priemoniy planas.
Korupcijos prevencijos programa orientuota j du pagrindinius dalykus — korupcijos prielaidy ir
salygy mazinimg bei Salinimg ir antikorupcinj Svietima.

Istaigoje steigiamas vidaus medicininio audito padalinys, kuriam vadovauja direktoriaus
jsakymu paskirtas vadovas, atitinkantis reikalavimus, nurodytus Sveikatos apsaugos ministro 2019
m. lapkric¢io 15 d. jsakyme Nr. V-1296.

Vidaus medicininio audito padalinio pagrindinis tikslas - kontroliuoti kokybés sistemos
funkcionavimg pagal jstaigoje nustatytus prioritetus. Veikla vykdoma pagal istisinio kokybés
gerinimo schemg. Padalinys atlieka planinius ir neplaninius medicininius auditus, renka duomenis
analizei, gautus duomenis analizuoja, planuoja ir atlieka reikalingus pakeitimus, jvertina pakeitimy
poveikj, registruojant neatitiktis. Taip savianalizés pagalba iSsiaiSkina vietas ir sritis, kurias galima
tobulinti.

Ligoninéje planuojama plésti elektroninés dokumenty valdymo sistemos naudojimg, kas
leisty efektyviai valdyti korespondencijg ir kitus Ligoninés vidaus dokumentus, uztikrinty kokybiSka
dokumenty valdyma ir saugojima, pagerinty viding komunikacijg ir uzduo¢iy vykdyma, sumazinty

laiko ir finansinius kasStus.
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X.SSGG ANALIZE

Stiprybés Silpnybés

» Kuvalifikuotas, iniciatyvus bei motyvuotas » Gydytojy specialisty, bendrosios praktikos
personalas; slaugytojy ir kity specialisty trikumas;

> staiga, teikianti jvairiapuses, kokybiskas ir » Dél pacienty nemokumo, ribotos galimybés
savalaikes paslaugas; teikti mokamas paslaugas;

» Veikia vidaus medicininio audito padalinys; | » Sudétinga jstaigos infrastruktira (padaliniai

» Teigiamas jstaigos veiklos finansinis iSsidéste keliuose pastatuose kartu su Kelmés
rezultatas; PSPC), d¢l ko kyla sunkumy gerinant

» Atnaujinama bei jsigyjama Siuolaikiska, teikiamy paslaugy kokybe;
moderni jranga; » Nepakankamai iSplétota elektroniné

» Dauguma Ligoninés pacienty yra patenkinti informaciné bei dokumenty valdymo
teikiamomis paslaugomis; sistema;

» Optimizuojama ligoninés stacionaro veikla; | » Neapibréztumas, neaiSkumas dél ateities

> Istaigos sveikatos priezitiros veikla, vertinant teikiant asmens sveikatos priezitiros
pagal standartizuotus LR SAM gero darbo paslaugas COVID-19 pandemijos metu;
rodiklius yra labai gera; » Gydytojy ir slaugytojy sen¢jimas ir

> Istaigai suteiktas skaidrios asmens sveikatos pamainos stoka, dél jauny specialisty nenoro
priezitiros jstaigos vardas; jsidarbinti periferijoje.

Galimybés Grésmés

» Finansavimo i§ Europos Sajungos fondy » Gyventojy mazéjimas Kelmés rajone;
galimybés; » Gimstamumo mazéjimas Kelmés rajone;

» Istaigos konkurencingumo didinimas > Ribotas PSDF biudzetas visy medicinos
diegiant ir plétojant efektyvios vadybos paslaugy finansavimui;
principus; » Auganti konkurencija tarp sveikatos

» Savivaldybés parama pritraukiant jaunus priezitros jstaigy dél PSDF 1ésy;
gydytojus; » Mazas visuomenés démesys sveikatos

» E-paslaugy pacientams plétra; iSsaugojimui ir stiprinimui;

» Galimybé plésti paslaugy spektra; » Kuvalifikuoty specialisty trikumas.

» Teikiamy paslaugy optimizavimas, jy
kokybés bei darbo efektyvumo didinimas;

» Informaciniy technologijy diegimas ir
tobulinimas.

XI. PLANAVIMO SISTEMA

Strateginis planavimas - procesas, kurio metu nustatomos veiklos kryptys ir budai, kaip
vykdyti jstaigos misija, pasiekti nustatytus tikslus ir rezultatus, veiksmingai panaudojant finansinius,
materialinius ir zmogiskuosius isteklius.

Remiantis SSGG analize, galima teigti, kad Siuo metu pacienty ir darbuotojy poreikiy
tenkinimas bei efektyvumo didinimas yra pagrindinés tobulintinos sritys Ligoninéje. Racionaliai
panaudojant turimus iSteklius ir efektyviai planuojant ligoninéje vykdomus veiklos procesus bus
igyvendinama jstaigos Misija — gyventojy sveikatos stiprinimas. Teikiamos kokybiskos,

jvairiapusés, savalaikés asmens sveikatos priezitiros paslaugos. Istaigos Vizija - tapti prestizine
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rajonine sveikatos prieziliros jstaiga, orientuota j pacientus ir darbuotojus bei teikianti kvalifikuotas
sveikatos priezitiros paslaugas, panaudojant siuolaikiskas medicinos technologijas ir medikamentus.

Siekiant jgyvendinti Ligoninés vizijg per 2021-2023 m., iSskiriamos 3 pagrindinés
strateginés kryptys, j kurias ligoniné turéty orientuotis, jgyvendindama numatytg veiklos strategija.
Tai - orientacija j pacientg, darbuotojy ugdymas ir motyvavimas bei efektyvus valdymas.

Istaigos veiklos strateginés kryptys:

» orientacija j pacienta;

» darbuotojy kompetencijos ugdymas ir motyvavimas;

» efektyvus valdymas.
XIl. STRATEGIJOS IGYVENDINIMAS IR ATSKAITOMYBE

Siekiant jgyvendinti numatytas strateginés veiklos iniciatyvas yra numatyti pagrindiniai

prioritetai, tikslai, uzdaviniai ir atsakingi asmenys jgyvendinant numatytas veiklas.
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PRIORITETAS. ORIENTACIJA T PACIENTA

Eil. | TIKSLAS Eil. | UZDAVINYS PRIEMONE SIEKIAMI RODIKLIAI IR Koordinatorius

Nr. Nr. VEIKSMALI IKI 2023 M.

1. Uztikrinti 1.1. | Tirti pacienty 1.1.1.vykdyti i§samius pacienty 90-100 % pasitenkinimas Vidaus medicininio
pacienty poreikius, liikes¢ius bei | liikeséiy, poreikiy ir pasitenkinimo | kiekviename ligoninés skyriuje audito padalinys,
patirties pasitenkinimg dél tyrimus
valdyma teikiamy paslaugy 1.1.2. atnaujinti esama tyrimy anketas uzpildo 20 proc. pacienty

anketa, (IPR IS) e. sveikatos
sistemoje jdiegti pacienty
apklausas po vizito
1.2. | Uztikrinti pacienty 1.2.1. rinkti informacijg apie teikti ataskaitas 3 kartus per metus | Vidaus medicininio
poreikiy, lukes¢iy ir pacienty poreikius, likes¢ius ir audito padalinys
pasitenkinimo rodikliy | pasitenkinimg ligoninés
stebéseng teikiamomis paslaugomis
1.3. | Gerinti teikiamy 1.3.1. gerinti teikiamy paslaugy 90-95 proc. pagerinti paslaugy Slaugos
paslaugy kokybe kokybe tose srityse, kuriose kokybe bei jy pricinamuma administratorius
remiantis anketinémis | nurodo pacientai pacientams
apklausomis ir e. 1.3.2. nuolat atnaujinti bei 2021-2023 metai
sveikata sistemos tobulinti §iuo metu teikiamas
atsiliepimais telefonu paslaugas

2. Tobulinti 2.1. | Gerinti mikroklimata 2.1.1. paskaitos, jdoms lektoriai | 2 kartus per metus Slaugos skyriaus
teikiamas Slaugos ir palaikomojo | 2.1.2. §ventiniai renginiai 2 kartus per metus: Sv. Velyky ir | vedéjas,
asmens gydymo skyriuje Sv. Kalédy proga vyresnioji
sveikatos 2.1.3. pacienty tarpusavio nuolat slaugytoja
prieziiiros bendravimo skatinimas
paslaugas 2.2. | Gerinti paslaugy 2.2.1. Miokardo infarktu ir insultu | reguliariai (1 kartg per ménesj) Priémimo ir

teikima dalyvaujant serganciy pacienty logistikos organizuojami ir aptariami skubiosios
Europos komisijos monitoriavimas pacienty pervezimo atvejai medicinos pagalbos
finansuojamajame skyriaus vedéjas
pilotiniame projekte, 2.2.2., 7aliyjy koridoriy* nustatyti diagnoze per 14 dieny Konsultacijy
skirtame skatinti Salies | algoritmy suderinimas ir praktinis poliklinikos
gydymo jstaigy 1Sbandymas rajone vedg¢jas,
partneryste 2.2.3. dalyvavimas Siauliy regiono | parengtas specialisty sgrasas ir
specialisty katalogo sukarime, sukeltas j kataloga,
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specialisty pasidalijimas

reguliariai atnaujinama
informacija kataloge (1 kartg per
savaite)

2.3. | Siekti geresniy gydymo | 2.3.1. pirminés, antrinés ir tretinés | pacienty pasitenkinimo lygis 95 Direktoriaus
rezultaty, plétojant asmens sveikatos priezitiros proc. pavaduotojas
strateginj sveikatos paslaugas teikianciy jstaigy
priezitiros jstaigy bendradarbiavimas
tarpusavio
bendradarbiavimag

Didinti 3.1. | Tenkinti pacienty 3.1.1. gastroenterologijos gauti licencijg 2021 metais Direktoriaus
teikiamy poreikius, vykdant ambulatorinés asmens sveikatos pavaduotojas
asmens konsultaciniy priezitiros paslaugy teikimas
sveikatos ambulatoriniy paslaugy | 3.1.2. diagnostiniy ambulatoriniy | 2021 metais Klinikinés
priezitiros plétra tyrimy plétra, laboratoriniy tyrimy laboratorijos
paslaugy suvedimas j e. sveikatos sistema vede¢jas,
pasitilg IT specialistas
3.1.3. ortodontiniy paslaugy iki 2023 mety Direktoriaus
teikimo vaikams atnaujinimas pavaduotojas

3.2. | Didinti prioritetiniy 3.2.1. ambulatorinés po 3 proc. per metus Direktoriaus

paslaugy apimtis specializuotos, ambulatorinés pavaduotojas
chirurgijos, dienos stacionaro,
dienos chirurgijos ir steb¢jimo
paslaugy apim¢iy didinimas
Uztikrinti 4.1. | Skubiai perorganizuoti | 4.1.1. keisti skyriy veiklg ir esant poreikiui Direktoriaus
skubig ir paslaugy veiklg paskirtj pavaduotojas
efektyvia 4.2. | Dalyvauti partnerio 4.2.1. suskystinto deguonies 90 t. eury Ukio skyriaus
pagalba teisémis Respublikinés | generatoriaus jsigijimas vedé¢jas
pacientams Siauliy ligoninés 4.2.2. deguonies sistemos 30 t. eury,
ekstremalios jgyvendinamame jvedimas slaugos ir palaikomojo | po 18 lovy kiekviename skyriuje,-
situacijos metu projekte, kaip jstaigai, | gydymo skyriuje ir II vidaus ligy | viso 36 lovos
kurioje planuojamas skyriuje
COVID-19 serganciy
pacienty gydymas
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1. PRIORITETAS. DARBUOTOJU KOMPETENCIJU UGDYMAS IR MOTYVAVIMAS

skyriaus specialisty bendravimo
Su pacientais gebéjimus

1. Skatinti 1.1 | Vystyti jstaigos viding | 1.1.1. skatinti bendradarbiavima ir | iniciatyva palaiko ir dalyvauja 95 | Direktoriaus
bendradarbiavi kulttrg bendruomeniSkuma tarp jstaigos | proc. darbuotojy pavaduotojas,
ma ir darbuotojy slaugos
bendruomenisk administratorius,
uma skyriy vedéjai
1.2 | Tirti darbuotojy 1.2.1. vykdyti anketing darbuotojy | anketg uzpildo 80 proc. Medicininio audito
poreikius, likeséius bei | apklausg darbuotojy, padalinys,
pasitenkinimg darbo pasitenkinimas darbo salygomis Vyresniosios
salygomis ne maziau 90 proc. darbuotojy slaugytojos
2. Ugdyti 2.1 | Tobulinti ir lavinti 2.1.1. skatinti dalijimasi darbo iniciatyvoje dalyvauja 80 proc. Direktoriaus
darbuotojy darbuotojy gebéjimus ir | patirtimi ir gergja darbo praktika | darbuotojy pavaduotojas,
kompetencijas igtdzius susirinkimy ir konferencijy metu slaugos
administratorius
2.1.2. tobulinti medicinos 1 karta per 3 metus Konsultacijy
registratoriy bendravimo su poliklinikos vedéjas,
pacientais geb¢jimus slaugos
2.1.3. tobulinti Priémimo ir 1 kartg per 3 metus administratorius,
skubiosios medicinos pagalbos vyresnysis

slaugytojas

2.1.4. tobulinti vidaus medicininio
audito tarnybos darbuotojy
gebéjimus

iki 2023 m. gruodzio 31 d.

2.1.5. tobulinti ne sveikatos
priezitiros specialisty gebéjimus ir
jgtudzius

iki 2023 m. gruodzio 31 d.

Direktoriaus
pavaduotojas,
medicininio audito
padalinys

2.2

Tobulinti profesing
kvalifikacijg

2.2.1. siysti asmens sveikatos
prieziiiros specialistus ] skubiosios
pagalbos vaikams ir suaugusiems
mokymus (36 val.)

1 kartg per 3 metus

Direktoriaus
pavaduotojas,
slaugos
administratorius

V3] Kelmeés ligoninés 2021-2023 mety strateginis veiklos planas

17




2.2.2. siysti asmens sveikatos
priezitiros specialistus j pirmosios
medicinos pagalbos mokymus

(8 val.)

iki 2022 m. geguzés 1 d.

Direktoriaus
pavaduotojas,
vyriausiasis
slaugytojas

2.2.3. siysti asmens sveikatos
priezitros specialistus ]
racionalaus antimikrobiniy
vaistiniy preparaty SKyrimo ir
vartojimo kursus (6 val.)

iki 2022 m. geguzés 1 d.

Direktoriaus
pavaduotojas

I11. PRIORITETAS. EFEKTYVUS VALDYMAS

priminimga apie artéjantj vizitg

1. Uztikrinti 1.1 | Jgyvendinti 1.1.1.Kiekvieng ketvirtj, reguliariai (kiekvieng ketvirtj) Direktoriaus
efektyvy konsultacijy konsultacinés poliklinikos ir aptariami suteikty paslaugy pavaduotoja,
paslaugy poliklinikos ir stacionaro skyriy, atlikti suteikty | rodikliai. Konsultacijy
teikima stacionaro skyriy paslaugy rodikliy stebéseng poliklinikos ved¢jas,

finansinj skyriy vedéjai,
savarankiSkuma. ekonomistas
1.1.2. Gerinti jstaigos finansinj 2021-2023 m. Apskaitos ir finansy
rezultatg. skyriaus vedéjas
1.2 | Taupymas ir 1.2.1. Konsoliduoty pirkimy 1 pirkimai per metus ( ne maziau) | Direktorius,
skaidrumas vykdymas viesyjy pirkimy
specialistas

2. Uztikrinti 2.1 | Tobulinti Registratiiros | 2.1.1. tobulinti iSanksting 2021 m. Konsultacijy
nuolatinj darbuotojy darbo registracijos sistema poliklinikos vedé¢jas,
organizacijos organizavimag ipr.esveikata.lt, siekiant paciento IT specialistas
procesy ir registratiiros darbuotojo
tobulinima griztamojo rysio

2.1.2. jdiegti automatinj 2021 m. Konsultacijy

poliklinikos ved¢jas,
IT specialistas
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